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Revisionsrapport nr 2/2018 — Granskning av SFl-verksamheten

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Upplands Vasby kommun genom-
fért en granskning i syfte att bedéma utbildningsndmndens styrning av SFI, med fokus pa
ersattningssystem och uppféljning.

Var sammanfattande bedémning &r att ndmnden har ett strukturerat system fér styrning
och uppféljning av SFI som i ett antal aspekter fungerar vél. Vi grundar var bedémning pa
att avtal och uppféljningsrutiner éverlag bedéms tydliga. Kommunsamarbetet inom SFI8
ger en gemensam struktur fér formulering och uppféljning av krav. Déremot ar det centralt
att tillréckliga resurser avsatts for Idpande kontakt med anordnare samt uppféljning av
kvalitet och verksamhet. Under hésten 2017 och varen 2018 har rektor och administrativ
chef fér vuxenutbildningen arbetat 25 respektive 50 procent inom detta uppdrag (dér SFI
ar en verksamhetsdel), vilket fatt konsekvenser fér styrning och uppféljning.

Namnden har tva mal fér SFl-verksamheten: andel elever i SFI som kan rekommendera
sin skola (mal 91 %) samt andel SFl-elever som nar betyg inom planerad tidsram (mal 75
%). Resultatet fér 2017 ar att 83 % kan rekommendera sin skola samt att 49 % av elever-
na nar betyg inom planerad tidsram.

Ersattningen ar framst knuten till det sistndmnda malet, och utgérs av en summa per
timme for tilldelad tid, som motsvarar en medeltid till att eleven nar betyg. Av intervjuerna
framkommer att timersattningen ar forhallandevis 1dg och darmed kostnadseffektiv, men
att den centrala fragan ar huruvida ersattningsmodellen fungerar kvalitetsdrivande vid
t.ex. undervisning av elever som har svart att na malen.

Betygssattning, kompetens samt larares behoérighet ligger inom anordnarnas ansvar enligt
avtal. Behorighet f6ljs upp av vuxenutbildningsenheten arsvis och varierar mellan anord-
nare. Det systematiska kvalitetsarbetet, inklusive arbete med kompetens och betygssatt-
ning féljs upp via tillsynsbesdék samt begadran om handlingsplan vid konstaterade brister.

Ett antal kvalitetsparametrar formuleras i kravspecifikation och avtal, dar vissa &r knutna
till vite vid brister medan andra ar mer allmant formulerade. Intervjuade lyfter att detta ar
en utmaning i uppféljningen. Ledningen fér vuxenutbildningen har identifierat ett antal for-
battringsomraden, som I6pande diskuteras med anordnarna och féljs upp vid tillsynsbestk
och genom handlingsplaner vid behov.

Former fér uppféljning finns dokumenterade i kravspecifikation, avtal och rutinhandbok fér
samarbetet i SFI8. Ersattningssystemet ar tydligt utformat. Av uppféljning och intervjuer
framgar att det systematiska kvalitetsarbetet och kvaliteten i organisationen hos anord-
narna varierar. Detta gér uppféljning, tillsyn och I6pande kontakt med anordnarna centralt
for att sékerstélla en god styrning och kontroll.
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Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

» Sékerstélla att tillrackliga resurser avsétts fér [6pande kontakt och uppféljning av
utbildningsanordnare inom SFI

Starka aterrapporteringen till n&mnden avseende hur kvalitetsuppféljning av exter-
na utférare gar till och vad som féljs upp, i enlighet med program med mal och rikt-
linjer fér verksamheter som utférs av privata utférare

»  Tillse ett systematiskt riskanalysarbete inom vuxenutbildningen avseende organi-
sationsférandringar

Vi 6nskar utbildningsnamndens kommentarer till granskningen senast den 30 november
2018.
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Ordforande Vice ordférande
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