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Sammanfattande bedomning och rekommendationer

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har EY genomfort en granskning av
kommunens strategiska lokalférsorjning. Syftet var att bedoma @ndamalsenligheten och
effektiviteten i kommunens strategiska arbete med lokalforsorjningsfragor. Var
sammanfattande beddémning ar att kommunens strategiska arbete med
lokalforsorjningsfragor till viss del ar andamalsenlig.

Var bedomning &r att det finns en dokumenterad och aktuell lokalférsorjningsprocess.
Policyn for lokalférsorjning redogor endast for lokalférsdrjningsprocessen vid nybyggnation.
Policyn tydliggor inte det politiska dgarskapet i lokalférsorjningsprocessen utan fokuserar pa
forvaltningens ansvarsomraden.

Vi bedémer vidare att lokalférsorjningsprocessen sakerstaller ett effektivt lokalutnyttjande
genom djupgaende analyser av volymférandringar och identifiering av lokalbehov inom
verksamheterna. Fastighetsstrategen pa kommunledningskontoret ansvarar for att
lokalforsdrjningsprocessen uppratthalls. Vi ser ocksa att det finns en god samverkan inom
kommunen.

Det vidtas vissa atgarder for att effektivisera lokalutnyttjandet inom kommunen, ett exempel
ar kapacitetsutredningen inom forskola och skola. En annan effektiviseringsatgard var att
implementera en lokalbank. Hittills har dock ingen verksamhet valt att anvanda sig av
lokalbanken. Det ar viktigt att verksamheterna har kannedom om vilka kortsiktiga och
langsiktiga ekonomiska effekter det innebar att nyttja lokalbanken.

Vi beddmer att effektiviteten i lokalkostnader och lokalnyttjande inte foljs upp och analyseras
inom kommunen i tillracklig utstréckning. Det finns inga uppféljande nyckeltal rérande
lokalférsorjning som redovisas till nd&mnd eller styrelse.

Upplands Vasby har utifran tidigare genomforda utvarderingar och omvérldsanalyser valt att
tilldampa marknadshyror som sitt internhyressystem och vi bedémer beslutet som val
underbyggt.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderar vi att kommunstyrelsen:

Sakerstaller att effektiviteten i lokalkostnader och lokalutnyttjande f6ljs upp och
analyseras pa kommunovergripande niva saval som pa namndniva genom
uppfdljande nyckeltal

Tydliggor den politiska beslutsprocessen i policy for lokalférsérjning

Tydliggor fordelarna med att nyttja lokalbanken

Kompletterar policy for lokalférsorjning med en processbeskrivning for inhyrning i
externa aktorers lokaler
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Lokaler utgdr en fundamental forutsattning for att ge god service till kommunens medborgare
och uppfylla statens krav pa kommunal service. | ett ekonomiskt perspektiv ar lokaler
Upplands Vasbys stérsta enskilt fasta tillgadng och tillsammans med inhyrda lokaler svarar
dessa for en betydande del av kommunens resursanvandning. For att infria medborgarnas
behov, statens krav samt for att nd uppsatta politiska mal behéver Upplands Vasby pa ett
strategiskt, langsiktigt och andamalsenligt satt organisera och hantera sin
lokalforsorjningsprocess.

En andamalsenlig lokalférsorjningsprocess tillgodoser kommunens lokalbehov i kvantitativt,
kvalitativt och ekonomiskt avseende. Forseningar i arbetet med att fa fram tomtmark och
lokaler for kommunens olika verksamheter kan bland annat orsaka extrakostnader och
olagenheter for bade brukare och personal. En &ndamalsenlig lokalférsorjningsprocess ska
praglas av saval langsiktig planering som beredskap for nytillkomna lokalbehov samt
avyttringen av overflodiga lokaler. Den ska ocksa praglas av att lokalférsorjningen ar effektiv
i olika perspektiv, bl a vad galler driftskostnader pa kort och lang sikt.

1.2. Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma andamalsenligheten och effektiviteten i kommunens
strategiska arbete med lokalforsérjningsfragor.

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

Finns det en dokumenterad och aktuell lokalférsérjningsprocess som bidrar till ett
effektivt lokalutnyttjande?

o Tillampas i sa fall denna processbeskrivning?

Finns det en &ndamalsenlig samverkan inom kommunen avseende
lokalférsoérjningsprocessen?

Gors tillréckliga prognoser avseende framtida lokalbehov?

o Foljer lokalférsdrjningsprocessen de behov som uttrycks och beslutas av
Upplands Véasbys namnder?

Vidtas atgarder for att effektivisera lokalutnyttjandet?

o Vidtas atgarder for att effektivisera kommunens befintliga lokalbestand i forsta
hand vid behov av volymékningar?

Foljs effektiviteten i lokalkostnader och lokalutnyttjande upp och analyseras detta i
syfte att sékerstalla en god effektivitet?

Ar kommunens internhyressystem utformat pa ett satt som bidrar till
kostnadsmedvetenhet och rattvisa lokalkostnader internt inom kommunen?
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1.3. Ansvarig ndmnd och avgransning

Granskningen avser kommunstyrelsen och dess utskott for fastighetshantering (teknik- och
fastighetsutskottet) samt relation och samverkan med utbildningsndamnden och
omsorgsnamnden. Granskningen omfattar endast lokaler fér kommunal verksamhet, inte
kommersiella och andra av kommunen agda lokaler.

1.4. Metod

Granskningen genomférdes med dokumentanalys och intervjuer med nyckelpersoner inom
kommunledningskontoret och inom kommunala verksamheter som utnyttjar lokalerna.
Skollokaler och lokaler for omsorgsverksamhet valdes som granskningsobjekt varfor
representanter for lokalplanering intervjuades inom utbildningsférvaltningen och
omsorgsforvaltningen. Representant for kommunledningen intervjuades. Det genomférdes
stickprov om tre investeringsprojekt.

1.5. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som anvands i granskningen for
analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna utgors av:

Kommunallagen (2017:725)

Policy for lokalforsorjning

Flerarsplan 2021-2023

Kommunstyrelsens reglemente

Utbildningsnamndens och omsorgsnamndens reglemente
Bestdmmelser for kommunstyrelsens teknik- och fastighetsutskott

Det vasentliga innehallet i dessa revisionskriterier i forhallande till EY:s bedomningar
redovisas l6pande i rapporten.
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2. Mal och styrning av Upplands Vasbys lokalforsorjning

P& kommundvergripande niva finns malomraden som indirekt beror lokalférsorjning. |
kommunfullmaktiges flerarsplan 2021-2023 framgar att kommunen ska ha ett hogt
resultatmal och att den kommunala verksamheten ska bedrivas andamalsenligt och
kostnadseffektivt. Malomradet "Upplands Vasby ar en trygg, tillganglig och hallbar kommun”
syftar till att férena bostadsbyggande med utbyggnad av den kommunala servicen. |
flerarsplanen faststalls kommunens investeringsbudget.

Kommunstyrelsen ska i enlighet med reglemente! formulera strategier och ledningsdirektiv
for fastighetsfragor vilket ar styrande for lokalforsorjningsstrategi, investeringar, ekonomi och
internhyressystemet. Kommunstyrelsen sakerstéller att ledningsdirektiven foljs och utdévar
intern kontroll i enlighet med kommunallagen. Styrelsen ska bevaka kommunens intressen
gallande fastighetsfragor samt fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och
ekonomiska stéllning i enlighet med kommunallagen. Teknik- och fastighetsutskottet?
ansvarar for investeringar i fastigheter samt inhyrning och uthyrning av kommunala lokaler.
Utskottet ansvarar ocksa for drift och underhall av kommunens fastigheter.

| utbildningsnamndens® och omsorgsnamndens* reglementen faststalls att de ansvarar for att
sakerstalla balans i efterfragan och utbud i de kommunala valfardstjansterna utifran
kundbehov. Namnderna ansvarar darutéver, enligt kommunallagen, for att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt. Namnderna ska
medverka i kommunens samhallsplanering i enlighet med namndernas reglemente.

Policyn for lokalforsorjning® ger uttryck for ett antal stéallningstaganden, ansvarsforhallanden
och roller/uppdrag samt vilka styrmedel som ska utnyttjas sa kommunen uppnar ett effektivt
lokalutnyttjande. | detta ligger att kontinuerligt se 6ver behoven och dstadkomma
kostnadseffektiva lokallésningar och optimera kommunens lokalanvandning. Det framgar att
samtliga namnder och kontor ansvarar for sin lokalanvandning och béar kostnaderna for
nyttjade lokaler.

I enlighet med kommunstyrelsens delegationsordning® far fastighetschefen alternativt
kontorschefen for kontoret for samhéllsbyggnad teckna avtal vid inhyrning och uthyrning av
lokaler och fastigheter.

! Antagen av kommunfullmaktige 2019-03-18
2 Bestammelser for teknik- och fastighetsutskottet antagen av kommunfullmaktige 2018-12-04
3 Antagen av kommunfullméaktige 2021-03-22
4 Antagen av kommunfullmaktige 2020-03-16
5 Antagen av kommunfullméaktige 2019-10-07

6 Antagen av kommunfullméaktige 2020-05-04



Oversikt
s-planen

Bostads-
balanslista

EY

Building a better
warking world

3. Upplands Vasby kommun har en dokumenterad
lokalforsorjningsprocess

Behov Genomforande Forvaltning
Infrastruktur
12-24 man
Lokalplaner Fdrstudie . Fastighetsb . .
Behovsanal R sl o De_taIJpIaon e B\,fg_gnatugn Inf_lyttn:ng
ys ng 1-6 m3n 2-4 mén 18-36 man 12 m3n 12 -24 man 1-2 man
Program- Projektering
0 inkl.
handling 0 K.
pphandiing
man man
KSB SPLEX/Teknik

Verksamheter UBK, KFK, SOK

KSB fastighetsenhet

Bild 1. Lokalforsorjningsprocessen, fran Strategi for lokalférsorjning

| strategi for lokalférsorjning’ redogérs kommunens lokalférsorjningsprocess. | strategin
definieras lokalférsorjning som anskaffning av lokaler till kommunal service antingen genom
omdisponering i det befintliga lokalinnehavet, att skaffa nya lokaler genom att hyra in fran
externa lokalagare eller investera i nya lokaler. Det framgar att fastighetsstrategen pa
kommunledningskontoret ansvarar for att lokalférsorjningsprocessen uppratthalls.
Kommunstyrelsen ar bestallare av lokalprojekt inom Upplands Vasby kommun och i férsta
hand ar det fastighetsenheten inom kontoret for samhallsbyggnad som ar utférare av
lokalprojekt. Det & samma process som galler oavsett huvudman till verksamheten.

I Lokalforsérjningsprocess for Upplands Vasby kommun beskrivs lokalférsdrjningsprocessen
i detalj. Processen beskriver tillvagagangssattet vid nybyggnation och beror inte processen
vid inhyrning i externa aktorers lokaler. Nedan redovisas de olika stegen inom respektive fas.

Behov

Kommunens 6versiktsplan omfattar hela kommunens yta och stracker sig dver 22 ar. Det
framgar i 6versiktsplanen att befolkningen inom kommunen kommer ¢ka fram till 2040 vilket

7 Antagen av kommunfullméaktige 2019-10-07
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staller hoga krav pa utékad kommunal service. Bostadsbalanslista upprattas som grund for
kommunens langsiktiga planering och redovisar klara och pagaende detaljplaner, vilka
byggratter som detaljplanerna omfattar, nér detaljplanen beraknas vara klar och nar bostader
beréaknas vara redo for nyttjande. Oversiktsplanen och bostadsbalanslistan arbetas fram av
enheten for samhallsplanering och exploatering pa kontoret for samhallsbyggnad.

Kommunledningskontoret tar varje ar fram en befolkningsprognos for de kommande tio aren.
Befolkningsprognosen utgar fran den faktiska befolkningen vid senaste arsskiftet,
bostadsbalanslistan, uppgifter fran SCB och migrationsverkets prognos for antal nyanlanda
och asylstkande som forvantas komma till kommunen. Utifran befolkningsprognosen
identifierar kontoren ett framtida behov av kommunal service inom respektive namnd som
presenteras i behovsanalyser. Kontorens behovsanalyser beslutas i namnd och arbetas
sedan in i lokalférsérjningsplanen som kommunledningskontoret tar fram. Syftet med
lokalférsorjningsplanen ar att utifran fakta och antaganden definiera behov av lokaler pa kort
och lang sikt for kommunala verksamheter. Lokalférsorjningsplanen ska redovisa forslag pa
atgarder for att i rimlig omfattning anpassa lokalbestandet till behoven?.

Flerarsplanen séatter ramarna for den kommunala verksamheten. | kommunens
investeringsbudget framgar hur stora resurser som ska anvandas for fastighetsinvesteringar.

Genomfdrande

Forsta steget under genomférandefasen ar att initiera en lokaliseringsutredning for att hitta
en lamplig placering for en specifik verksamhet som tillgodoser samtliga kravspecifikationer.
Andra steget i genomférandefasen ar att ta fram en forstudie. Forstudiearbetet bedémer
Overgripande ett projekts genomforbarhet samt identifierar viktiga férutsattningar. Tredje
steget i genomforandefasen ar att ta fram en detaljplan som ska beskriva vad som far och
inte far goras inom ett omrade, samt bestammer vilken typ av bebyggelse och verksamhet
som far byggas. Lokaliseringsutredning, forstudie och detaljplan arbetas fram av enheten for
samhallsplanering och exploatering.

Nar kontoren identifierar ett behov av nya verksamhetslokaler ska en programhandling
arbetas fram dar det framgar vilka férutsattningar som galler for verksamheten och dess
lokaler. Programhandlingen ska vara med i bestéllningen av byggprojekt.

Né&r en detaljplan vunnit laga kraft ansdker enheten for samhallsplanering och exploatering
om fastighetsbildning. Det innebéar atgarder som ombildar eller nybildar fastigheter. Ansokan
skickas till Lantmateriet. Innan byggnationer av fastigheter och lokaler kan pabérjas behdéver
samma enhet sakerstalla att infrastruktur, sdsom vagar och elnat, finnas pa plats.

Fastighetsenheten pa kontoret for samhallsbyggnad ansvarar for projektering och
upphandling. | den fasen utformas och faststélls byggnadens detaljutformning och
bygghandlingar arbetas fram. Bygghandlingarna utgor forfragningsunderlaget som anvands
vid upphandling av entreprendrer. Nar en entreprendr ar upphandlad kan byggnationen
paborjas i enlighet med avtal.

8 Alla utgifter for standardférbattring genom ny-, till- och ombyggnad och planerat underhéll av fast egendom ska budgeteras
och redovisas som investering. Underhall understigande ett basbelopp och med en avskrivningstid kortare an 3 ar ska
kostnadsforas direkt.



EY

Building a better
warking world

Forvaltning

Efter godkand slutbesiktning éverlamnas projektet fran entreprencren till
fastighetsforvaltaren, fastighetsenheten, innan verksamheterna flyttar in i lokalerna och
startar upp sin verksambhet.

3.1. Tillampning av lokalférsdrjningsprocessen

Samtliga intervjupersoner uppger att den dokumenterade lokalférsdrjningsprocessen
tildampas inom forvaltningen och att implementeringen av processen fungerat bra. Processen
ar overgripande och det faller pa ansvariga kontor att ta fram egna rutiner for berérda steg i
lokalférsorjningsprocessen.

Policyn tydliggor inte det politiska agarskapet i lokalférsorjningsprocessen utan fokuserar pa
forvaltningens ansvarsomraden. Det framgar inte nar styrelsen respektive
kommunfullmaktige ska involveras och fatta beslut eller vilken information de far ta del av.
Det framgar att namnderna ska besluta om sina respektive behovsanalyser.

Det genomférdes en utvardering av kommunens lokalférsérjning 2017 och under 2018
anstalldes en fastighetsstrateg for att ta fram kommunovergripande strategi, policy och
process for lokalférsorjningsomradet. Intervjupersoner uppger att det forekom
samordningsproblem inom kommunen innan implementeringen. Fastighetsenheten hade en
central roll inom lokalférserjningsfragor och fick bista samtliga verksamheter vid
lokalférsorjningsérenden. Efter antagande av policy &r ansvarsfordelningen inom
lokalférsorjningsprocessen tydligare uppger intervjupersoner.

4. Upplands Vasbys lokalforsorjningsprocess i praktiken

Inom ramen for uppdraget har vi granskat tre investeringsprojekt och de underlag som
politiken har fatt ta del av. Notera att nedan redovisade projekt genomférdes innan
etableringen av aktuell lokalforsorjningsprocess samt investeringsprocess.

4.1. Eds Angar forskola

| februari 2016 identifierade utbildningskontoret ett 6kat behov av platser i férskola och skola
pa kort och lang sikt utifran befolkningsprognosen. Uthildningsnamnden godkande
redovisningen av ett 6kat behov av 326 férskoleplatser under perioden 2016-2019.

I maj 2016 bestallde utbildningsnamnden bland annat 100 férskoleplatser i Eds Allé av
kommunstyrelsens teknik- och fastighetsutskott med verksamhetsstart under 2019/2020.

For att tillmoétesga bestallningen av utbildningsnamnden beslutade kommunstyrelsen i juni
2016 om omdisponering av 10 miljoner kronor for att kontoret fér samhallsbyggnad skulle
kunna projektera etableringarna av forskolor och grundskola.

Kommunstyrelsen godkéande i oktober 2016 att finansiering av kostnader och investeringar
for nya forskole- och skollokaler inom utbildningsndmnden och kommunstyrelsens teknik-
och fastighetsutskott inarbetas i reviderad Flerarsplan med budget 2017-2019.
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4.2. Gruppbostad 2, Odenslunda

Den 14 oktober 2015 beslutade social- och aldrenamnden (nu uppdelad i omsorgsnamnden
och socialndmnden) om en ny gruppbostad om sex platser med sarskild service enligt lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). En lokalinventering som utférdes
2014/2015 visade att 31 personer har behov av gruppbostad. Social- och dldrenamnden gav
kontoret for samhallsbyggnad i uppdrag att verkstélla beslutet.

Den 9 december 2016 redovisade teknik- och fastighetsutskottet en investeringsanmaélan om
ny gruppbostad inom LSS i Odenslunda. Teknik- och fastighetsutskottet féreslog
kommunstyrelsen att iansprakta de 18 miljoner kronor som finns avsatta i flerarsplanen
2017-2019. Overgripande ekonomiska konsekvenser redovisas i investeringsanmalan.

Den 12 december 2016 godkande kommunstyrelsen att teknik- och fastighetsutskottet far
anvanda 18 miljoner kronor av budgeterade investeringsmedel for gruppbostad enligt LSS i
Odenslunda.

4.3. Gruppbostad 6, Prastgardsmarken

| oktober 2014 uppdrog social- och aldrenamnden teknik- och fastighetsutskottet att bygga
fyra gruppbostader enligt LSS utifran kundvalskontorets behovsanalys dar ett 6kat behov av
LSS boenden redovisats.

Den 6 november 2016 foreslar teknik- och fastighetsutskottet kommunstyrelsen att kontoret
for samhallsbyggnad far ta 72 miljoner kronor i ansprak av investeringsmedel for
byggnationen av fyra gruppbostader enligt LSS.

Kommunstyrelsen beslutar den 30 november 2016 att teknik- och fastighetsutskottet far
anvanda 72 miljoner kronor av beviljade investeringsmedel 2015-2018 fér byggnationen av
fyra gruppbostéader enligt LSS.

Den 24 maj 2019 beslutar teknik- och fastighetsutskottet att anta ett anbud fér uppférandet
av LSS Gruppboende i Eds Prastgardsmark.

5. Kommunens internhyressystem framjar kostnadsmedvetenhet

Internhyressystem tjanar i regel framférallt tva andamal: skapa kostnadsmedvetenhet och
bidra till rattvisa lokalkostnader internt mellan kommunens verksamheter, liksom mellan
kommunala verksamheter och externa utférare. Det finns ett antal modeller fér internhyra
som tjanar dessa andamal olika val. | valet av internhyressystem maste 6vervaganden goras
av vilka varden som ska prioriteras.

Enligt kommunstyrelsens reglemente ar det styrelsens uppdrag att formulera strategier och
ledningsdirektiv som ar styrande for internstyrningssystemet. | Beslut om fastighet- lokal- och
hyressystemfragor, fattat av kommunstyrelsen den 7 oktober 2019, redovisas att kommunen
fortsatt kommer anvanda marknadshyramodellen. Det innebéar att kommunala lokaler hyrs ut
till marknadshyra oavsett kommunal eller privat utforare. Detta uppges ge lika villkor mellan
kommunala och privata utférare men aven lika villkor oavsett vilken fastighetsdgare som
verksamheterna hyr lokaler av. Beslutet om att behalla marknadshyran vilar p4 genomférd
omvarldsanalys, diskussion med andra kommuner, en utredning av anlitat konsultbolag samt
genomgang med referensgrupp.
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Marknadshyran bestams av hyran kommunen skulle fa in om de hyrt ut till extern aktor.
Hyresnivaerna paverkas av geografiskt lage, konjunktur, efterfrdgan och utbud.
Fastighetsenheten satter marknadshyran och hyran omférhandlas var tredje ar. Vid 6versyn
av marknadshyran gors analyser av kostnader och en utvardering av marknaden for att sétta
en hyra som tacker lokalens kostnader. Dokumenterade fordelar med marknadshyror ar att
det blir lattare att jamféra hyror mellan privata och kommunala alternativ. Marknadshyror
framjar dessutom lokaleffektivitet. Nackdel med hyresmodellen ar att det kan vara svart att
bestamma marknadshyran vilket skapar risk for att hyrorna blir hdgre an hyror till
sjalvkostnad.

Vid intervju framkommer delade meningar kring huruvida internhyressystemet bidrar till
kostnadsmedvetenhet och réttvisa lokalkostnader. Vissa kontor uppges arbeta mer med att
kostnadseffektivisera sina lokalkostnader an andra. Omsorgsférvaltningen uttrycker ett
missnoje med internhyressystemet da det genererar dyra hyreskostnader for
omsorgsnamnden. Vid antagandet av internhyressystemet inkom omsorgsnadmnden med ett
yttrande dar ndmnden argumenterade for en kostnadsbaserad hyra.

Andra internhyressystem som kommuner kan anvanda ar funktionsbaserade hyror
respektive sjalvkostnadshyror. For samtliga internhyressystem finns fordelar och nackdelar.
Vid intervju med fastighetsstrateg uppges att funktionsbaserade hyror hade varit fér
administrativt betungande fér kommunen och att sjalvkostnadshyror inte framjar rattvisa
lokalkostnader.

5.1. Lokalersattningsmodellen anvands for att intressera privata aktorer

I Upplands Vasby kommun anvands ett lokalpengsystem dar en lokalpeng foljer med varje
elev. Lokalpengen baseras pa den totala kommunala hyran for utbildningslokaler delat pa
andelen kommunala elever. Det innebar att om en ny privat skola etableras i kommunen sa
kommer inte lokalpengen paverkas. | Upplands Vasby kommun finns f& kommunala forskolor
vilket innebér att om kommunen bygger en ny férskola kommer lokalpengen ¢ka drastiskt.
Darav uppges det vara fordelaktigt rent ekonomiskt féor kommunen att privata aktérer bygger
samt driver férskolor i kommunen.

Syftet med lokalersattningsmodellen &r att mojliggora for privata utférare att etablera sig
inom kommunen. Nytillkomna fér- och grundskolor har darav ratt till lokalkostnadstackning
om lokalpengen &r lagre an hyran. Lokalkostnadstackning ska ges om kommunen anser att
det finns behov av en ny forskola eller grundskola och hyran anses vara skalig. Vid intervju
uppges att kommunens erbjudna lokalkostnadstéackning bidragit till att fler privata aktorer ar
intresserade av att etablera sin verksamhet i kommunen.

6. Kommunens lokalforsorjningsplan

| strategisk lokalférsorjningsplan for 2020-2029° uppges att Upplands Vasby har som mal att
bli 63 000 invanare till ar 2040 vilket paverkar behovet av kommunal service. Det uppges
behovas fler forskolor, grundskolor, gruppboenden och vard- och omsorgsboenden den

9 Antagen av kommunstyrelsen 2020-06-01
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kommande tioarsperioden for att méta malbilden. Lokalférsérjningsplanen ska uppdateras
arligen och namnderna ansvarar fér bevakning och uppféljning av lokalbehoven.

Vid intervju uppges att lokalférsérjningsplanen till viss del tar hénsyn till de behov som
namnderna lyfter fram. Om det inte finns ekonomiskt utrymme fér samtliga behov ska
namnderna tillsammans med kommunstyrelsen prioritera vilka behov som kommer med i
flerarsplanen. Utbildnings- och omsorgsverksamheternas behov prioriteras i
lokalforsorjningsprocessen eftersom kommunen i enlighet med lagstiftning ska erbjuda sina
medborgare vissa valfardstjanster. Det uppges vara svarare fér namnder vars verksamhet
inte ar lagreglerat i samma omfattning, som kultur- och fritidsnamnden, att fa sina lokalbehov
tilgodosedda.

Lokalfragan ar komplex och det kravs langsiktiga strategier och djupgaende analyser for att
kommunen ska kunna tillgodose befolkningens behov och erbjuda andamalsenliga lokaler.
Det framkommer att nAmnderna i sina behovsplaner ar forsiktiga med att géra antaganden
kring det framtida lokalbehovet. Det finns delade meningar inom kommunen kring
kompetensnivan och behovet av utbildningsinsatser for verksamheterna gallande
framtagandet av behovsplanerna. Verksamheterna uppger att de inte blivit erbjudna
kompetensutveckling utan ar sjalvlarda inom omradet och att det inte finns behov av
utbildningsinsatser. Deras specifika kompetens inom verksamhetsomradet uppges bidra till
god kannedom kring vilka lokalbehov som finns. De péa respektive kontor som ansvarar for
lokalférsorjningen, exempelvis lokalsamordningsfunktionen eller forvaltningschef, har ett
kontinuerligt samtal med fastighetsstrateg vid framtagandet av behovsanalysen.

| den strategiska lokalférsorjningsplanen for 2020-2029 redogors lokalbehoven for samtliga
namnder. Eftersom granskningen avgransas till utbildningsnamnden och omsorgsnamnden
ar det deras lokalbehov som redovisas i féljande avsnitt.

6.1. Utbildningsnamnden och omsorgsndmnden lokalbehov

Kommunens befolkningsprognos forutspar att antalet barn i alder 1-15 ar kommer fortsétta
oka under kommande ar. Det anges behovas fler forskolor och skolor for att tacka den
framtida efterfragan.

Social- och omsorgskontorets bedémning &r att ett 6kat behov av vard- och omsorgsplatser
kan tillgodoses genom plats hos privata utférare enligt lagen om valfrinetssystem. Da flera
privata aktorer planerar att bygga vard- och omsorgsboenden inom Upplands Vasby.
Boenden for LSS och psykisk ohalsa uppges vara bestallda for kommunens egenregi och
ska sta klara inom kort men aven privata aktorer bidrar med platser som kan tillgodose
behoven 6ver tid.

Investeringsbudget fran Flerarsplan 2021-2023

. Summa
Investeringar, mkr 2021 2022 2023 2021-2023
Fastigheter
Skol- och forskolelokaler 15,8 100,4 165,7 282,0
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Omsorgslokaler 0,0 0,0 0,0 0,0

Vi har tagit del av utbildningsnamndens behovsanalys for 2021-2030 samt kommunens
flerarsplan 2021-2023 med syftet att bedéma till vilken grad lokalforsorjningsplanen och
investeringsbudgeten tillgodoser namndens redovisade behov. Som namnt ovan tillgodoses
utbildningsverksamhetens lokalbehov i stor omfattning pa grund av lagstiftning och
forvaltningen instammer i den bedémningen. Vid intervju med utbildningsforvaltningens
lokalstrateg uppges behovsanalysen ge tillrdckliga prognoser avseende framtida lokalbehov.
Inom forvaltningen finns en rutin for framtagandet av behovsanalysen och det uppges inte
finnas nagra brister inom den processen.

Som namnt ovan tillgodoses omsorgsverksamhetens lokalbehov i stor omfattning pa grund
av lagstiftning som styr vilka valfardstjanster kommunen ska erbjuda sina medborgare och
namndens forvaltning instammer i den bedémningen. Vid intervju uppges behovsanalysen
ge tillrackliga prognoser avseende framtida lokalbehov. Volymerna inom &ldre- och
omsorgsverksamheten kan variera eftersom det finns flera olika malgrupper med specifika
behov. Det uppges vara svart att gora tydliga antaganden med en sa lang tidshorisont som
finns i behovsanalysen. Inom férvaltningen finns en dokumenterad rutin for framtagandet av
behovsplanen och det upplevs som tydligt vad som ska inkluderas i behovsanalysen och
vem som ansvarar for vad. Det finns en stor frihet i hur verksamheterna ska ta fram sina
behovsanalyser vilket omsorgsférvaltningen uppskattar. Omsorgsnamnden har i dagslaget
ingen lokalsamordningsfunktion pa grund av vakans men det yttrycks ett behov inom
forvaltningen.

6.2. Jamforande statistik fran Kolada

Nedan redovisas nyckeltal hamtade fran Kolada som ger en 6vergripande samt jamférande
bild av lokalkostnaden inom omsorgs- och utbildningsverksamheterna.

Statistik hamtad fran Kolada 2019
Riket 367,23
Bruttokostnad lokaler funktionsnedséttning LSS, kr/inv Liknande kommuner!? 335,71
Upplands Véashy 490,10
Riket 5235
Bruttokostnad lokaler aldreomsorg, kr/inv 65+ Liknande kommuner 4327
Upplands Véasby 4265
Kostnad for lokaler i kommunal grundskola F-9, kr/elev Riket 18 200

10 sammanstallda jamforelsetal for heldret 2020 annu ej publicerade.

11 Enképing, Hammaré, Hoganas, Kungélv, Kavlinge, Strangnas och Angelholm
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Liknande kommuner 19 334
Upplands Véasby 18 818
Riket 20371
Kostnader for lokaler i kommunal gymnasieskola, kr/elev Liknande kommuner 23 829
Upplands Véashby 25 337

"Bruttokostnad lokaler funktionsnedsattning LSS, kr/inv” redovisar en noterbart hégre
kostnadsniva for Upplands Vasby an jamforbara kommuner och riket. Vid intervju med
omsorgsforvaltningen framkommer att kostnadsnivan ar hég pa grund av dyra
byggnadskostnader. Vid byggnation av LSS boenden uppges kommunen tidigare varit
generdsa med boyta vilket bidragit till hdga kostnader. Idag arbetar forvaltningen med att dra
ner lokalytorna for att minska lokalkostnaderna genom nya funktionsprogram vid
nybyggnation.

7. Kommunen vidtar atgarder for att effektivisera lokalutnyttjandet

7.1. Kommunens dokumenterade arbete med lokaleffektiviseringar

| strategi for lokalforsdrjning finns strategiska stéllningstaganden som ska framja effektivitet i
nyttjande av lokaler. Det faststélls att fére eventuell nybyggnad ska omdisponering inom
befintliga lokaler prévas och att kommunen ska efterstrava balans mellan tillgang och
efterfragan, standigt soka losningar som optimerar nyttjandegraden och kostnader for
kommunens lokaler. Det framgar i strategin att lokaler som inte bedéms behdvas pa lang sikt
ska avyttras och vid ny-, om- och tillbyggnader ska lokaleffektivitet och flexibilitet prioriteras.

Det framgar i policyn for lokalférsorjning att utokade fastighetsbehov i forsta hand ska l6sas
inom befintligt lokalbestand. Forvaltningen uppges vid intervju arbeta med att sakerstalla
detta. Verksamheterna ansvarar for effektivisering av lokalutnyttjande och uppmuntras stka
lokaleffektiva I6sningar genom att exempelvis se dver mdéjligheten att flytta ihop
verksamheter.

7.2. Effektiviseringsatgarder inom lokalforsorjning

Inom kommunen har vissa insatser initierats for att félja upp lokalkostnader och understka
om det finns utrymme till effektiviseringar i syfte att séanka projektkostnaderna. Det framgar
att forvaltningen vill utreda varfor kostnaderna blir hdgre nar kommunen bygger egna lokaler
an nar privata aktorer bygger. Det for att redovisa vad kommunalbyggda lokaler erbjuder
som privata lokaler saknar.

For att effektivisera lokalutnyttjandet har kommunledningskontoret initierat en
kapacitetsutredning inom forskola och skola. Kapacitetsutredningen ska utreda samtliga
utbildningslokaler och bedéma huruvida det gar att 6ka kapaciteten pa befintliga skolor. Vid
intervju uppges att det ar forsta gangen som en kapacitetsutredning genomfors och allt inom
utbildningslokalerna ska ses 6ver for att mojliggora effektivt lokalnyttjande och faststalla en
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kapacitetsgrad. Innan kapacitetsutredningen var det respektive rektor som angav skolans
kapacitet.

Omsorgsforvaltningen har god uppfattning om kapaciteten i verksamhetens lokaler och
uppges se over det befintliga lokalbestandet innan nyetableringar. Verksamheten bevakar
kontinuerligt lagstiftning kring omsorgsverksamheten eftersom regleringar kan andras vilket
mojliggor lokaleffektiviseringar. Lagstiftning kan i vissa fall forsvara lokaleffektiviseringar,
exempelvis bestammelser om hur manga personer som far bo i en gruppbostad.

Det finns framtagna funktionsprogram inom verksamheterna for att effektivisera
lokalutnyttjande och underlatta vid nybygge. Funktionsprogrammen beskriver vilka funktioner
som ska finnas i lokalen och de anvands av fastighetsenheten vid nybyggnation.

Lokalbanken, som redogérs for nedan, ar ett initiativ av kommunen med intentionen att
effektivisera lokalnyttjandet.

7.2.1. Lokalbanken &r en outnyttjad resurs

Den 7 oktober 2019 fattade kommunstyrelsen beslut om att aktivera lokalbanken fran 1
januari 2020. | strategi for lokalforsdrjning anges att kommunstyrelsen ansvarar for
lokalbanken av kommunagda lokaler. Syftet med lokalbanken &r att ha kdnnedom om
oanvanda lokaler inom kommunen och kunna effektivisera lokalutnyttjandet. Nar en
verksamhet identifierat att det inte finns behov av en lokal eller del av lokal under gallande
hyresavtal ska detta registreras i lokalbanken. Om hyresvarden anser att ytan som
hyresgasten inte nyttjar ar uthyrningsbar befrias hyresgasten fran lokalkostnaden och
eventuell vakanskostnad 6vergar darmed till Lokalbanken (kommunstyrelsen) till dess att ny
uthyrning kan ske. Det ar fastighetsstrategen som ansvarar for lokalbanken.

Det framkommer vid intervju att lokalbanken finansieras av centralt anslagen
kommunerséttning men att den sedan aktivering 2020 inte nyttjats. Nar lokalbanken
initierades fanns inget tydligt behov och behovet har inte dkat. For att effektivisera
lokalnyttjande arbetar kommunen med att sdga upp lokaler som hyrs av privata aktorer och
framst nyttja kommunalagda lokaler. Om en verksamhet hyr en lokal av en privat aktor kan
lokalen inte sattas av till lokalbanken eftersom det inte tillats enligt avtal. Det finns ocksa en
forsiktighet hos verksamheterna att stalla av lokaler.

8. Nivan av analys och uppfoljning av lokalkostnadseffektiviteten
ar bristfallig

EY har vid lokalforsorjningsgranskningar i andra kommuner noterat anvandning av
uppfdljande nyckeltal. Uppféljande nyckeltal anvands for att jamféra en kommuns utveckling
over tid eller for att jamfoéra med andra kommuner eller mellan enheter inom en kommun.
Uppféljande nyckeltal kan mata totala lokalkostnader, kapitalkostnader, drift- och
mediakostnader, kostnader for inhyrda lokaler samt totalkostnader uppdelat per
lokalkategori: forskola, grundskola, gymnasium, aldreomsorg, 6vrig omsorg och
forvaltningslokaler.
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| dagslaget foljs inte effektiviteten i lokalkostnader och lokalnyttjande upp eller analyseras pa
central niva. | kommunens flerdrsplan 2021-2023 eller arsredovisning 2020 redovisas inga
nyckeltal som berdr lokalférsérjningen eller lokalkostnader.

Nar kapacitetsutredningen ar klar och en fast kapacitet i skolans lokaler ar bestdmd finns en
grund for analys och uppfoljning. Det uppges da finnas mojlighet att félja upp nyttjandegrad
och lokaleffektivitet. | utbildningsnamndens verksamhetsberéttelse for 2020 eller andra
sammanstallningar som redovisas for namnd finns inga nyckeltal som féljer upp
lokalférsorjning eller lokalkostnader.

Omsorgsforvaltningen uppges folja upp lokalkostnader och platsutnyttjandet en gang i
manaden i samband med resultatuppféljning for att analysera effektiviteten. Verksamheten
anvander jamférande statistik fran Kolada for att se 6ver lokalkostnader och analyserar
varfor kostnadsnivan ser ut som den gor i forhallande till andra jamférbara kommuner. Det
uppges ske viss uppféljning och analys inom omsorgsforvaltningen men det finns inga
uppfdljande nyckeltal som redovisas fér namnd rérande lokalkostnader.

9. Samverkan kring lokalforsorjningen ar god

Vid intervju uppges att samverkan inom kommunen &r god och att den sedan
implementeringen av den nya lokalférsérjningsprocessen har forbattrats. Nar
fastighetsstrategrollen implementerades centralt inom kommunen uppges samverkan
forbattrats eftersom det ar tydligare vart verksamheterna ska vanda sig med fragor och
funderingar gallande lokalforsorjningsprocessen. Ansvarsférdelningen upplevs som tydligare
och fastighetsstrategrollen ar valkand inom verksamheten.

Vid intervju uppges att varje kontor ska ha en central lokalsamordningsfunktion vilket det i
dagslaget inte finns. Det finns en lokalsamordningsfunktion pa utbildningskontoret men inte
inom kultur- och fritid eller omsorgskontoret pa grund av vakans. Férhoppningen hos
samtliga intervjupersoner uppges vara att tillsatta lokalsamordningsfunktioner inom alla
kontor for att forbattra samverkan mellan ndmnder och den centrala ledningen.

Det finns tva forum for samverkan gallande lokalférsorjningsprocessen inom kommunen,
lokalberedningsgruppen och Samhaéllsutvecklingsforum (SUF). Det uppges att forumen
nyttjas for att sprida information och framja diskussion géallande lokalférsérjning och
samhallsutveckling. Det sker ingen aterrapportering till nAmnd men lokalberedningsgruppen
ska aterrapportera till investeringsgruppen. Lokalberedningsgruppen bestar av
fastighetsstrateg, fastighetschef, projektledare fér fastighetsenheten, chefen fér mark- och
exploatering samt kontorens lokalsamordningsfunktioner. Fér de kontor som inte har en
lokalsamordningsfunktion deltar respektive kontorschef i deras stélle. Gruppen beror
overgripande fragor som samverkan och identifierade lokalbehov. Gruppen har mote var
tredje vecka och skapades pa initiativ av fastighetsstrategen.

SUF ar ett kommunalt samhaéllsutvecklingsforum som har méten varannan vecka. | SUF
deltar ett flertal tjanstepersoner som arbetar med samhallsutvecklingsfragor. Det ar ett forum
for att lyfta aktuella fragor kopplat till lokalférsérjning och samhallsbyggande som sedan
hanteras och fordelas ut till ratt part for atgard. SUF har funnits lange inom kommunen och
det &r chefen for samhallsplanering och exploatering som ansvarar for forumet.
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10. Svar pa revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedoma andamalsenligheten och effektiviteten i kommunens
strategiska arbete med lokalforsorjningsfragor. Det finns inget allmangiltigt svar pa hur
organisationer ska bedriva en andamalsenlig strategisk lokalforsorjning. | vara bedémningar
kommer tidigare rapporter och vagledningar att beaktas, sdsom Riksrevisionens
granskningsrapport Larosatenas lokalférsorjning — rum for utveckling, SKL:s rapporter
Strategier for 6kad lokaleffektivitet och Strategisk lokalresursplanering och
Ekonomistyrningsverkets rapport Nyckeltal i statens lokalférsérjning. Nedan redovisas
kortfattade svar pa respektive revisionsfraga.

Fraga

Finns det en dokumenterad
och aktuell
lokalférsorjningsprocess
som bidrar till ett effektivt
lokalutnyttjande?

Tillampas i s& fall denna
processheskrivning?

Finns det en andamalsenlig
samverkan inom
kommunen avseende

lokalférsérjningsprocessen?

Gors tillrackliga prognoser
avseende framtida
lokalbehov?

Foljer
lokalférsorjningsprocessen
de behov som uttrycks och

Svar

Var bedémning ar att det finns en dokumenterad och aktuell
lokalférsorjningsprocess. Det finns en policy fér lokalférsorjning
som ar antagen av kommunfullmaktige och strategi for
lokalférsorjning som ar antagen av kommunstyrelsen.
Lokalférsorjningsprocessen berdr nybyggnation, men processen for
inhyrning i externa lokaler redovisas inte i de aktuella
styrdokumenten, vilket vi ser som en brist.

Vi beddémer vidare att lokalférsérjningsprocessen sakerstaller ett
effektivt lokalutnyttjande genom djupgaende analyser av
volymférandringar och identifiering av lokalbehov inom
verksamheterna.

Lokalférsorjningsprocessen redovisar inte nar namnd eller styrelse
ska fatta beslut gallande lokalfragor vilket bor utvecklas for att
tydliggdra vilken insyn politiken har i processen och vilken
information de ska ta del av.

| strategi for lokalforsorjning framgar att fastighetsstrategen pa
kommunledningskontoret ansvarar for att
lokalférsorjningsprocessen uppratthalls. Eftersom
ansvarsfordelningen éar tydlig anser vi att det finns goda
forutséattningar for en korrekt tillAmpning av processbeskrivningen.
Lokalférsorjningsprocessen &r ny och darav kan vi inte uttala oss
om att den foljs i alla steg. Daremot har vi noterat att de inledande
stegen i processen foljs.

Var bedémning &r att det finns god samverkan inom kommunen.
Det finns forum for diskussion rérande lokalférsorjningsfragor och
en tydlig ansvarsfordelning. Nar samtliga kontor har
lokalsamordningsfunktioner férutspas samverkan forbattras
ytterligare.

Var bedémning &r att det gors tillrackliga prognoser avseende
framtida lokalbehov. Vid identifiering av lokalbehov tas hansyn till
ett flertal faktorer som dversiktsplan, bostadsbalanslista och
befolkningsprognos som sakerstaller en langsiktig planering av
lokalbehovet. Det framkommer dock att namnderna i sina
behovsplaner ar forsiktiga med att gora antaganden kring det
framtida lokalbehovet. Enligt var bedomning kan det leda till
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beslutas av Upplands
Véasbys ndmnder?

Vidtas atgarder for att
effektivisera
lokalutnyttjandet?

Vidtas atgarder for att
effektivisera kommunens
befintliga lokalbestand i
forsta hand vid behov av
volymokningar?

Foljs effektiviteten i
lokalkostnader och
lokalutnyttjande upp och

analyseras detta i syfte att

sakerstélla en god
effektivitet?

Ar kommunens

internhyressystem utformat

pa ett satt som bidrar till

kostnadsmedvetenhet och

rattvisa lokalkostnader
internt inom kommunen?

otillrackliga behovsanalyser som paverkar &ndamalsenligheten i
lokalférsorjningsplanen.

Vi beddmer vidare att lokalférsorjningsplanen till viss del féljer de
behov som namnderna uttrycker. Utbildnings- och
omsorgsverksamheternas behov prioriteras eftersom kommunen i
enlighet med lagstiftning ska erbjuda sina medborgare vissa
valfardstjanster.

Det vidtas vissa atgarder for att effektivisera lokalutnyttjandet inom
kommunen, ett exempel ar kapacitetsutredningen inom forskola
och skola. Kapacitetsutredningen kommer faststélla en
kapacitetsgrad vilket mojliggor effektiviseringar samt kontinuerlig
uppféljning av nyttjandegrad inom det befintliga lokalbestandet for
utbildningsverksamheten.

Effektivt lokalnyttjande &r en aktuell friga inom kommunen som
fastighetsstrateg driver. Det finns en vilja inom kommunen att se
over sina rutiner och lara fran tidigare projekt for att 6ka
kostnadseffektiviteten.

Kommunstyrelsen har en lokalbank som inte nyttjas. For att 6ka
incitamenten for verksamheterna att anvanda lokalbanken bor
kommunen fértydliga villkoren for lokalbanken. Det ar viktigt att
verksamheterna har kannedom om vilka kortsiktiga och langsiktiga
ekonomiska effekter det innebar att avsatta en lokal till
lokalbanken. Vinsten med att effektivisera lokalnyttjandet maste
vara tydlig for alla parter.

Vi bedémer att effektiviteten i lokalkostnader och lokalnyttjande inte
foljs upp och analyseras inom kommunen i tillracklig utstrackning.
Det finns inga uppféljande nyckeltal rérande lokalférsorjning som
redovisas till namnd eller styrelse vilket innebér att det inte finns en
overgripande uppfdljning av kommunens lokalkostnader och
lokalnyttjade.

Upplands Vasby har utifran tidigare genomférda utvarderingar och
omvarldsanalyser valt att tillampa marknadshyror och vi bedémer
beslutet som val underbyggt. Det finns férdelar och nackdelar med
samtliga internhyressystem och vid valet av internhyressystem
maste dvervaganden goras av vilka varden som ska prioriteras. |
detta fall har kommunen valt att anvanda marknadshyror med fokus
pa att driva lokaleffektivitet.

Upplands Vasby kommun den 19 maj 2021

Herman Rask

Verksamhetsrevisor, EY

Sara Jansson
Verksamhetsrevisor, EY
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Kallforteckning

Interviuade funktioner:

Fastighetsstrateg, kommunledningskontoret

Fastighetschef, fastighetsenheten pa kontoret for samhallsbyggnad
Projektledare, fastighetsenheten pa kontoret for samhallsbyggnad
Projektledare/Lokalstrateg, utbildningskontoret

Enhetschef for bistdndsenheten, social- och omsorgskontoret
Kvalitetscontroller, social- och omsorgskontoret

Avdelningschef for aldre och funktionsnedsatta

Investeringskontroller, kommunledningskontoret

Mark- och exploateringschef, SPLEX pa kontoret for samhallsbyggnad

Dokumentstudie:

Flerarsplan 2021-2023, kommunfullmaktige

Policy for lokalférsorjning, 2019-05-02

Beslut om fastighet- lokal- och hyressystemfragor, 2019-09-12
Behovsanalys av lokal- och platsbehov 2021 — 2030, omsorgsnamnden
Behovsanalys for Lokalforsérjningsplan, Utbildningsnamnden 2021-2030
Strategi for lokalférsorjning, 2019-05-02

Reglemente for kommunstyrelsen, 2019-03-18

Lokalférsorjningsprocess for Upplands Vasby kommun, 2019-02-06
Bestammelser for kommunstyrelsens teknik- och fastighetsutskott, 2018-12-04
Arsredovisning 2020

Kommunstyrelsens delegationsordning, 2020-05-04

Stickprov:

Gruppbostad:
Ny gruppbostad med sérskild service enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa

funktionshindrade (LSS) (SAN/2015:215)

Investeringsanmalan - Ny gruppbostad enligt LSS i Odenslunda (KSTFU/2015:166)
Investeringsanmalan om ny gruppbostad enligt LSS i Odenslunda (KS/2016:38)

Tilldelningsbeslut avseende "Upphandling av markberedning och betongplatta for nytt LSS boende i
Odenslunda"

Lokalanalys, LSS gruppbostad i Prastgardsmarken, 20 november 2017

Foérskola:

Justerad bestallning av tillfalliga och permanenta lokaler utifran ett utokat behov i férskola och skola -
2017 (KS/2016:334)

Revidering av tidigare beslut om justerad bestallning av tillfalliga och permanenta lokaler utifran ett
utdkat behov i forskola och skola, september 2016 (UBN/2019:147)

Rapport om kvarstaende bestallningar av forskole- och grundskolelokaler och hur kommunen moter
det prognostiserade behovet av platser (KS/2016:334)

Lokalanalys — Eds Allé 2 — Forskola 80 barn, Fastighetsenheten, Kontoret for samhallsbyggnad,
KSTFU/2017:27

Revidering av tidigare beslut om justerad bestallning av tillfalliga och permanenta lokaler utifran ett
utdkat behov i forskola och skola, september 2016 (KS/2016:334)

Justerad bestallning av tillfalliga och permanenta lokaler utifran ett utokat behov i férskola och skola,
september 2016 (UBN/2016:150)

Justerade bestallningar utifran ny befolkningsprognos (UBN/2017:73)

Justerad bestallning av tillfalliga och permanenta lokaler utifran ett utokat behov i férskola och skola
(KS/2016:334)
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