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1 Inledning

Syftet med riktlinjerna &r att fortydliga socialtjdnstens ansvar i samband med bedémning av
beslut om insats till boende. Syftet dr dven att bidra till likabehandling i kommunen samt att
vara ett stod for handldggningen i boendefragor.

Riktlinjerna innebir inte nagon inskrankning i den enskildes ritt att f4 en individuell provning
av sin ansokan. Dokumentet ska darfor ses som végledande och géller inte utan undantag.

Socialtjansten har enligt socialtjdnstlagen det yttersta ansvaret for att enskilda far det stod och
den hjdlp de behdver, vilket bland annat kan innebéra en skyldighet att bistd med tak dver
huvudet om det kravs for att forhindra en akut nddsituation. Socialtjdnsten har vidare 1
uppdrag att genom olika insatser forebygga att ménniskor hamnar 1 hemloshet, exempelvis
inom ramen for det vrakningsforebyggande arbetet.

Socialtjansten ska dven under vissa forutséttningar och efter individuell behovsbedémning
bista personer som &r helt bostadsldsa och har speciella svarigheter att ordna en bostad enligt
11 kap. 1 § Socialtjanstlagen. Inom ramen for en behovsbedomning enligt 11 kap 4 §
Socialtjanstlagen kan insats beviljas till en langsiktig boendelosning 1 form av ldgenhet med
sé kallat kommunalt kontrakt.

2 Hemloshet

2.1 Social hemloshet

Social hemldshet grundar sig i social problematik. Det kan handla om ldngvarigt
bidragsberoende, psykisk ohélsa, missbruk i kombination med arbetsldshet eller att man bott
lange pa tillfalligt boende. Dessa personer behdver ofta ndgon typ av stdd fran socialtjansten
for att klara av ett eget boende. Hur omfattande och langvarigt stodet behdver vara ar olika
och dr avgorande for vilken typ av boendeinsats som kan bli aktuell.

2.2 Strukturell hemloshet

Strukturell hemlshet grundar sig dels 1 att det dr svart att ta sig in pa bostadsmarknaden.
Svarigheten till det handlar ofta om att individer saknar forutsittningar pa grund av lag
inkomst, en skuld eller att man dr ung vuxen men inte kan flytta hemifran. Det kan dven vara
orsaker som skilsméssa eller sjukdom som gjort att de inte ldngre kan hélla sig kvar pa
bostadsmarknaden eftersom dem ekonomiska forutséttningarna forandras.

Att vara hemlds ér inget kriterium 1 sig for att fa insatser i form av boende frdn kommunen.
Det krévs att individen dven har andra sociala problem som omdjliggor formégan att hitta ett
stadigvarande boende. Strukturellt hemldsa &r saledes vanligtvis ingen mélgrupp som
socialtjidnsten arbetar direkt med. For denna mélgrupp handlar det mer om att ge tips och rad
for att kunna komma in pa bostadsmarknaden.
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Socialtjanstlagen forutsitter att det 1 varje enskilt fall gors en individuell bedomning av ritten
till insats. Bedomningen ska utga fran den enskildes behov och formaga samt ska priaglas av
ett helhetsperspektiv avseende den enskildes totala situation. Arenden om boende ska dérfor
inte ses isolerade frén personens eller familjens dvriga sociala situation.

Vid handldggning av drenden ska social- och omsorgskontorets olika verksamhetsomraden
samarbeta. Vid behovsbedomningar och beslut om boende, men givetvis dven andra typer av
arenden, ska den kunskap som finns om den enskilde inom kontoret tas till vara och vara en
del av underlaget. Gemensamma moten med enskilda och gemensam handldggning av
drenden ska efterstrivas.

Boendeenheten som dr placerad inom individ- och familjeomsorgen (socialnimnden) utreder
och beslutar om insatser enligt bilageforteckning f6r bdde socialndmnden och
omsorgsndmnden. Det &r inte avgérande om den enskilde ar aktuell inom nagon enhet pa
social- och omsorgskontoret eller inte.

3 Delegationsordning

Se socialnimnden delegationsforteckning.

4 Barnrattsperspektivet

Sverige har godkdnt FN:s barnkonvention genom beslut i Riksdagen och har ddrmed
forpliktigat sig att vidta alla lampliga atgirder for att stérka barns stéllning. Barnkonventionen
slar bland annat fast att alla barn har samma réattigheter att vdxa upp under trygga
forhédllanden, att utvecklas och skyddas mot dvergrepp och utnyttjande.

Vid alla atgiarder som ror barn, vare sig de vidtas av offentliga eller privata sociala
valfardsinstitutioner, domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande organ, ska
barnets bdsta komma i frdmsta rummet. Att ha ett barnperspektiv i beslutsfattandet innebér att
noga analysera vilka foljder ett beslut kan fa for enskilda barn. I socialtjdnstens utredningar
som ror vuxna ska darfor alltid kartldggas om det finns barn med i bilden och hur barnen ér
berorda. Att iaktta ett barnperspektiv i en utredning som géller en vuxen far dock inte medfora
att barnets forhéllanden utreds.

Det férekommer att de personer som beviljas insatser dr fordldrar till barn under arton &r.
Barnfamiljer dr en av tva mélgrupper att sirskilt beakta vid ett beslut om boende insats enligt
11 kap 4 § SoL.

5 Bilagor
Bilaga 1 — Forsoksboende

Bilaga 2 — Traningsldgenhet
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1 Forsoksboende

Forsoksboende ér en insats for enskilda som behover stod fran socialtjansten for att fa, skota
och behalla ett eget boende. Dessa personer ska ha fatt ritt insatser i forhallande till sitt
stodbehov, bedomas ha forutsattningar att klara eget boende och uppna ett stort matt av
sjdlvstidndighet samt ha en mojlighet att kunna 6verta ett forstahandskontrakt. Den enskilde
bor bedomas ha forutséttningar att 6verta hyresavtalet inom tva ar fran det att insatsen
paborjas.

Forsoksboende kan endast beviljas en enskild som inte pa egen hand blir godkdnd som
forstahandshyresgést. Endast bostadsloshet och hemloshet dr inte ett skél for att bevilja insats
forsoksboende.

1.1  Malsattning

Malséttningen med insatsen dr att den enskilde ska 2 stdd till att soka andra boendealternativ
samt mojliggora att bli en hyresgést som hyresvéirden godkdnner med eget kontrakt efter
forsokstiden.

1.2 Beslut

Beslut om insatsen forsoksboende kan fattas enligt 11 kap 1 § och 4 § SoL.

2 Rattsliga forutsattningar

21 Insats enligt 11 kap 1 § socialtjanstlagen

I detta avsnitt beskrivs dversiktligt nér ritten till insats enligt 11 kap 1 § SoL foreligger och
vilka steg som behdver beaktas i en utredning.

Enligt 11 kap 1 § SoL har enskilda rétt till insats av socialndmnden om de inte sjilv kan
tillgodose sitt behov eller kan i dem tillgodosedda pd annat sétt. Den enskilde ska genom
insats tillforsdkras en god levnadsstandard. Denna ratt, som foreligger under givna
forutséttningar, dr lagstadgad, och inget som kan beslutas eller avtalas bort. Varje ansokan om
forsoksboende ska saledes 1 ett forsta led provas mot forutsdttningarna om:

e den enskilde har ett behov av ett forsoksboende

e att behovet inte kan tillgodoses pé annat sitt

Ratten till insats i form av en bostad, ett bostadskontrakt, foreligger dock bara i ytterst
séllsynta fall. Utgangspunkten dr att enskilda har ett eget ansvar att anskaffa sig ett boende. I
rittspraxis har rétt till insats genom tillhandahallande eller ombesdrjande av bostad som
uppfyller kraven pa skiliga levnadsforhallanden ansetts foreligga nér den enskilde dr helt
bostadslos och har speciella svarigheter att pa egen hand skaffa bostad. Omsténdigheter som
typiskt sett har ansetts medfora svarigheter att pa egen hand skaffa bostad ar exempelvis vissa
fall av psykisk sjukdom, missbruk, vrikningshistorik eller betydande skulder eller
betalningsanmarkningar.



Det ska alltid finnas en ansokan om boende frdn den enskilde. Ansdkan kan antingen vara
muntlig eller skriftlig. En muntlig ans6kan ska dokumenteras. Ansdkan ska utredas av
ansvarig boendekonsulent pad boendeenheten och inleds enligt 14 kap. 2 § SoL.

2.2 ldentifiera vad ansokan avser

Undersok om ansdkan avser en bostad eller om det ansdks om en insats som behdver
verkstillas 1 en bostad. Ett exempel &r en ans6kan om skyddat boende, sddan ansdkan handlar
1 forsta hand om insats i form av skydd. I dessa fall aktualiseras inte den restriktiva
rittspraxisen kring ansokningar om ett socialt kontrakt, det vill séga ett forsoksboende. Det
kan dven handla om en form av missbruksbehandling for vilken den enskilde behdver
ndgonstans att bo. Observera att nér sddana insatser beviljas stills ett boende till den enskildes
forfogande, men utan att det atfoljs av ett sedvanligt hyreskontrakt enligt hyreslagen. Om det
forhaller sig sa att det handlar om en ansdkan om ett boende, gé vidare i riktlinjerna.

2.3 Bedom insatsens lamplighet

Nasta steg dr att utreda den enskildes behov av en bostad med hyresrittsligt kontrakt samt
avgor om en forsoksboende ér lamplig insats for att tillgodose behovet.

En fOrutséttning for att insats i denna form ska ges ar att den enskilde klarar av ett sddant
boende. Att den enskilde kan behdva andra kompletterande insatser &r inte ndgot hinder for att
bevilja insatsen. Om en enskild, &ven med andra understddjande insatser, inte klarar av ett
sadant boende, ska ansokan avslas.

Den enskilde ska nér det géller alkohol-och drogfrihet och psykisk hélsa, bedomas ha dem
forutséttningar och den stabilitet som kravs for ett eget boende. Vidare ska den enskilde
bedomas ha, forméga att och vara beredd pa, att f6lja de 6verenskommelser som foljer i den
genomforandeplan som upprittas tillsammans med hyresavtalet. Den enskildes ska dven ha
for avsikt att teckna en hemforsékring i form av grundforsékring som omfattar rattsskydd,
ansvar, overfall och egendomsskydd.

2.4 Bostadsloshet

Den enskilde méste kunna gora sannolikt att en akut hemldshet foreligger. Om personen har
tak over huvudet, till exempel hos sldktingar eller vinner finns inte forutsittning for ett beslut
om insats enligt 11 kap. 1 § SoL. Undantaget dr logi som socialndmnden har beviljat som en
nodatgérd.

2.5 Uttomt maojligheter att pa egen hand anskaffa ett boende

Den enskilde har i forsta hand ett eget ansvar att ordna en bostad. Innan insats kan beviljas
ska alla andra mdjligheter till boende vara uttdémda. Enbart bostadsldshet ér inte skdl nog for
att beviljas ett forsoksboende. Den enskilde ska redovisa sina forsok att fa en bostad.
Upplands Visby kommun kréver att sokning sker inom pendlingsavstand (jfr Kammarrétten i
Goteborg mél nr 5112-12, 2012-10-22).

2.6 Krav pa folkbokforing

For beslut om forsoksboende enligt 11 kap 1§ SoL kan krav pé folkbokforing 1 Upplands
Visby kommun inte stéllas, utan det dr de sedvanliga reglerna om vistelse- och
bosittningskommun 1 4 kap 1 § och 29 kap SoL som styr.



I vissa situationer kan en utredning om kommuntillhorighet behova goras eftersom manga kan
vara helt bostadsldsa. Starkast anknytning ska styra i utredningen och omfatta den enskildes
dygnsvila, sociala nitverk och eventuella sysselsittning.

2.7 Speciella svarigheter att anskaffa ett boende

Enligt réttspraxis dr det bara 1 extraordinira undantagsfall som det anses foreligga sadana
speciella svarigheter som ger ritt till insats enligt 11 kap 1 § SoL i form av en bostad. En
individuell helhetsbedomning ska goras i det enskilda fallet mot bakgrund av rittspraxis. Det
racker inte med att den enskilda ”bara” har svérigheter att kunna fa en bostad, det kréivs
speciella svarigheter.

Négra bedomningskriterier fran réttspraxis r;

e Om en enskild tidigare lyckats anskaffa en bostad sa talar det emot att personen har
speciella svarigheter (Kammarrétten 1 Stockholm, mél nr 4915-19, 2020-03-06 och
7590-19 2019-11-22).

e Nir en enskild har en god man eller forvaltare, eller fatt boendestdd beviljat talar det
emot att personen har speciella svarigheter (Hogsta forvaltningsdomstolen, HFD 2022
ref. 46, 2022-11-10. Kammarritten i Stockholm,126-16 2016-04-08 och 5213-19
2019-10-16).

e Skyddade personuppgifter samt utsatthet for hot och vald utgdr inte ensamt speciella
svarigheter (Kammarritten i Stockholm mal 1067-20, 2020-04-08 samt Kammarrétten
i Sundsvall mal 1014-20, 2020-10-19).

e Skulder, betalningsanmérkningar och en lag inkomst &r inte 1 sig tillrackligt for att
anse att en enskild har speciella svarigheter att skaffa en bostad (Kammarrétten 1
Goteborg 4180-18, 2019-04-01).

e Att vara analfabet och inte kunna tala svenska dr inte en speciell svarighet i rattspraxis
mening (jfr t.ex. Forvaltningsrétten 1 Stockholm mal nr 29181-21,2021-12-27).

e Att ha barn dr ingen omsténdighet som innebdr att en enskild har speciella svarigheter.

¢ Om en enskild kan bevisa att en funktionsnedséttning, en sjukdom eller ett missbruk
medfor att den inte formar att soka en bostad, har formaga att ordna en bostad, inte ens
med kompletterande hjélp genom god man, boendestddjare eller dylikt, s& kan de ev.
anses ha speciella svérigheter. Det ricker inte med att den enskilde visar att den har
funktionsnedséttning, sjukdom eller missbruk. Det ska visas (1) genom ldkarintyg att
funktionsnedséattning, sjukdom eller missbruk foreligger, och (2) att de ar orsaken till
att de inte kan ordna ett boende péd egen hand (Kammarrétten 1 Stockholm mal 5404-
18, 2018-12-19).

3 Bifall eller avslag

Om den enskilde har speciella svérigheter och ett behov av forsoksboende ska ansdokan
beviljas enligt 11 kap 1 § SoL. Om inte, avsla insatsen och g direfter vidare och utred
forutséttningar enligt 11 kap 4 § SoL.



3.1 Insats enligt 11 kap 4 § socialtjanstlagen (SolL)

Om ritten till insats enligt 11 kap 1 § SoL inte foreligger och provningen utmynnar i ett
avslagsbeslut, kan en handldggare gé vidare till en provning enligt 11 kap 4 § SoL.

Om det finns skal for det fir en socialndmnd enligt 11 kap 4 § SoL ge en insats dver vad som
foljer av 11 kap 1 § SoL. Till vilka och hur denna form av insats ska utformas beslutas av
socialndmnden, da det &r ett frivilligt tagande.

I Upplands Visby kommun beviljas insatsen 1 form av andrahandskontrakt till en bostad till
fler 4n de som har en rétt till det enligt 11 kap 1 § SoL. Detta sker med stod i 11 kap 4 § SoL
enligt dessa riktlinjer som socialndmnden beslutat om.

3.2 Krav pa folkbokforing

Fors6ksboende som beviljas enligt 11 kap 4 § SoL &r uteslutande avsett for personer som &r
folkbokforda i Upplands Visby kommun.

I vissa situationer kan en tillhorighetsbeddmning behova goras eftersom manga kan vara helt
bostadslosa. Starkast anknytning ska styra i utredningen och omfatta den enskildes dygnsvila,
sociala nitverk och eventuella sysselsittning.

3.3 Identifierad malgrupp

Malgruppen for insatsen forsoksboende, under forutséttning att alla andra alternativ &r
uteslutna, ar:

1. Familjer/ensamstdende med barn under arton ar som saknar boende, har uttomt allt
och som har speciella svérigheter att ordna boende

2. Enskilda med missbruk och/eller psykiska problem som behover stod fran
socialtjansten for att fa, klara och behalla ett eget boende. Dessa personer ska innan de
beviljas ett forsoksboende fétt relevant hjélp och stdd for sin problematik, uttomt allt,
bedomas ha forutséttningar att klara eget boende och ha en realistisk mojlighet att
kunna Overta forstahandskontraktet innan insatsen avslutas.

4 Genomforande

41 Kompletterande insatser

Vid behov ska den enskilde efter individuell behovsprovning dven erbjudas andra insatser
som komplement till boendeinsatsen. Olika former av stod kan vara nddvédndigt under olika
delar av boendetiden. Ténk pé att den enskilde ska ansdka om det aktuella stddet, och fa det
beviljat enligt 11 kap 1 § SoL.

4.2 Genomforandeplan

Genom insats till boende ska den enskilde fa stdd och hjélp i att motiveras och praktiskt tranas
till ett sjdlvstindigt liv bade i och utanfor hemmet. Detta formuleras i en genomférandeplan.
Malet dr att pa sikt kunna 6verta kontraktet och att insatserna ddrmed ska upphora. Malet kan
dven vara att, med det stod som erbjuds, kunna sdka sig och fi en annan bostad, bade i och
utanfor kommunen.



I genomforandeplanen beskrivs hur stodet ska utformas for att den enskilde ska né sitt mal om
att overta hyresavtalet. Planen kan se olika ut beroende pa problematik och stodbehov. Den
ska innehalla beskrivning av stodfunktionen i hemmet likvél som tydlig plan {for eventuell
skuldsanering, arbete mot sjalvforsorjning eller andra forutsittningar som kréivs for att nd
malet om ett eget hyresavtal.

Insatsen och aktuell genomforandeplan {6ljs upp med téta intervall. Hur behovet av
uppfoljning ser ut dr individuellt och tydliggors i planen. Det kan efter utvardering av boendet
dven framkomma behov av nya insatser som komplement till boendeinsatser. Olika former av
stod kan vara nddvandiga under olika delar av boendetiden.

4.3 Uppfoljning

Plan for uppfdljning ska goras i samverkan med den enskilde och vid behov olika funktioner
pa social- och omsorgskontoret. Boendeenheten kallar vid behov till gemensamt méte.

Avstidmning av hur boendet fungerar och fortsatt planering bor ske regelbundet.
Boendekonsulenten bor genomfora en uppfoljning med den enskilde var tredje manad.
Boendevigledare som tar emot uppdraget fran boendekonsulenten uppréttar
genomforandeplaner och bor folja upp och tréffa den enskilde med 1 — 2 ménaders intervall.

I samband med uppf6ljning och ansdkan om fortsatt insats gors en avstimning och

stallningstagande till fortsatt boende. Stillningstagandet ska dokumenteras. Tre alternativ kan
bli aktuella:

e Den enskilde provas av fastighetsdgare for ett vertagande

e Boendet fortsitter

e Boendet avbryts

4.4 Aterkallelseforbehall

Ett beslut om insatsen forsoksboende behover villkoras sé att det framgar att det géller under
forutséttning att den enskilde fullféljer den uppréttade genomforandeplanen och f6ljer de
villkor som foljer av hyresavtalet. I annat fall bor omprovning av beslut av insats och
uppsdgning av hyresavtalet kunna ske. Fortlopande diskussioner om hur boendet fungerar
samt att hyran inbetalas i tid méste dérfor ske.

Beslut om insats ska innehélla information om aterkallelseforbehall. Ett aterkallelseforbehall
(kallas ibland dven for omprovningsforbehall) dr en del av beslutet, och ett sddant forbehall
kan utformas sd som kommunen Onskar.

Exempel pa formulering - Beslutet kan komma att dndras till nackdel for den enskilde eller
aterkallas

e om du inte fullgor dina skyldigheter som hyresgist enligt 12 kap. 23 —26 §
jordabalken, t.ex. ndr du anviander ligenheten for annat &ndamal &n bostad, nir du inte
vérdar ldgenheten vil, nir du stor dina grannar, och ndr du inte ldmnar tilltrdde for
nodviandig tillsyn och reparationer i1 hyreslagens mening,

e om du inte betalar hyran 1 rétt tid

e om du forvarar &mnen eller foremal som &r olagliga att inneha i ldgenheten



e om du dr valdsam och hotar kommunens personal

e om du inte innehar en hemf6rsékring inkluderande grundforsdkring som omfattar
rittsskydd, ansvar, 6verfall och egendomsskydd under hela den period som du pa
grundval av det beviljade insatsen hyr ldgenheten.

4.5 Icke-verkstallda beslut

Socialndmnden ska till IVO och kommunfullméktige anméla alla gynnande beslut om insats
enligt 11 kap 1 § SoL som inte verkstéllts inom tre ménader frdn dagen dé beslutet fattades.
Detta giller for ej verkstillda beslut om insats fattade enligt 11 kap 1 § SoL. men inte f6r ¢j
verkstéllda beslut om insats fattade enligt 11 kap 4 § SoL.

5 Hyresrittsliga fragor

5.1 Hyresforhallanden

Boendetiden bor inte dverstiga tva ar. I sdrskilda fall kan dock dverenskommelse traffas om
att hyresgésten bor kvar ldngre men behover da avsta fran sitt besittningsskydd eller sa kan
den enskilde fa flytta till ett nytt boende.

5.2 Hyresavtal

Bestimmelserna i hyreslagen ér till storsta delen tvingande, d.v.s. bestimmelserna kan inte
avtalas bort av parterna. For att vid tvist kunna bevisa vad som avtalats ska ett skriftligt
hyresavtal alltid upprittas och i detta avtal ska anges alla de villkor och bestimmelser som ska
gilla for upplatelsen.

Forsoksboenden hyrs av Upplands Vasby kommun och uppléts i andra hand till den enskilde.
Hyrestiden dr en ménad med en veckas dmsesidig uppsdgningstid. Om avtalet inte sdgs upp sa
forldngs det med en ménad i taget.

I samband med att andrahandskontrakt tecknas ska den enskilde tydligt informeras, bade
muntligt och skriftligt, om vilka allmédnna regler som géller for boende i ldgenheten. Dessa
regler ska skrivas under av honom/henne och bildggas andrahandskontraktet. Om ett
hyresforhallande berdknas pagé lingre tid dn tva ar ska 6verenskommelse triffas om att
hyresgésten avstar fran sitt besittningsskydd.

5.3 Besittningsskydd

Enligt 12 kap 45 § punkt 1 Jordabalken har en andrahandshyresgédst inget besittningsskydd om
hyresforhallandet upphor innan det har varat langre dn tva ar i foljd. Besittningsskydd innebér
att hyresgésten vid hyresviardens uppségning av hyresavtalet har rétt till forlangning av avtalet
utom i vissa undantagsfall och att frdgan om avtalets forldngning ska provas av
hyresndmnden.

Om ett hyresforhdllande betrdffande forsoksboende berdknas pagé langre tid &n tva &r bor
Overenskommelse triffas om att hyresgisten avstar fran sitt besittningsskydd. En sadan
overenskommelse kan traffas antingen samtidigt som andrahandskontraktet ingés eller senare
under hyrestiden, dock fore tvéarstidens utgang. Avstdende fran rétten giller vanligen i fyra
ar, i sirskilda fall kan lingre tid avtalas om. Overenskommelsen om avstiende frin
besittningsskydd maste godkdnnas av hyresndmnden.



Om hyresgistens make eller sambo har sin bostad i ldgenheten maste 6verenskommelsen om
avstiende fran besittningsskydd dven godkédnnas av maken/sambon. I annat fall géller inte
overenskommelsen mot maken/sambon.

5.4 Kontraktoverlatelse av ett forsoksboende

Om inga anmarkningar har framkommit enligt hyreslagen och hyresvérdens
(fastighetsdgarens) kriterier for 6vertagande ar uppfyllda, samt om boendeenheten bedomer
att den enskilde ar lamplig utifrdn en kreditupplysning, ldmnas en skriftlig ans6kan till
fastighetségaren om overlatelse av forstahandskontraktet till den enskilde. Hur boendet i
forsoksboendet fungerat utgor i det sammanhanget en mycket viktig referens for hyresvarden.
Hyresvérden ska under forsokstiden ha en chans att se att den enskilde kan betala hyran, varda
lagenheten, inte dr stérande och 1 6vrigt dr en bra hyresgést. Den enskilde ska aktivt ha arbetat
med de hinder som funnits, sdsom skulder och egen forsorjning.

Det ar boendeenheten som initierar frdgan om dverlatelse av kontrakt till fastighetsédgaren.
Fastighetsdgaren fattar beslut om dverlatelse av forstahandskontrakt till kommunens
andrahandshyresgast.

5.5 Hemfo6rsakring

Det saknas lagstdd for att krdva att en enskild ska ha en hemforsdkring men det dr en stark
rekommendation och bor finnas med som ett aterkallelseforbehall i beslutet.

5.6 Raittslig provning, uppsagning och avhysning

Om den boende ségs upp men vigrar avflytta ska boendeenheten inge en ansékan om
avhysning av hyresgésten till Kronofogden enligt lag (1990:746) om betalningsforeldggande
och handriackning. I ansdkan ska det framga skél for avhysning, vilka personer det avser samt
bifoga kopior av hyreskontrakt och uppsidgning. Om hyresgésten bestrider ansdkan
overlamnas malet till tingsrétten, 1 det fall boendeenheten skriftligen begir det. I annat fall
avskrivs mélet. Om ansdkan inte bestrids, eller inte bestrids i ritt tid meddelar Kronofogden
utslag 1 enlighet med ansokan.

Enligt12 kap 8 § jordabalken ska en uppsédgning vara skriftlig, om hyresforhallandet varat
langre dn tre manader 1 f6ljd. Ur bevissynpunkt bor en uppsidgning alltid vara skriftlig.

Hyresavtal kan sigas upp péd grund av forverkande. Forverkandegrunder kan vara obetald
hyra, véllande till forekomst av ohyra, vanvard och stérningar, vagrat tilltrade, dsidoséttande
av annan avtalsenlig skyldighet eller brottslig verksamhet. Det finns inget besittningsskydd i
forverkandesituationer enligt 12 kap. 45 § forsta stycket 4 jordabalken. Hyresavtalet kan sdgas
upp omedelbart, i fortid eller till hyrestidens utgang. Tidpunkten styr om den efterfoljande
processen blir en forverkandetvist (fortidsuppsidgning) eller en forlangningstvist (hyrestidens

utgéng - uppsigning).

Om hyresgisten motsitter sig en uppsagning och boendeenheten vicker talan mot
hyresgasten, dr det sjdlva forverkandetvisten som avgdr om boendeenheten behover hinskjuta
arendet till hyresndmnden eller till Kronofogden. Om tvisten ska hénskjutas till hyresnimnden
mdste ansokan skickas in inom en ménad efter dagen dd hyrestiden gar ut. Forst i och med ett
lagakraftvunnet avgorande till kommunens fordel kan boendeenheten fa hyresgisten avhyst.
Hyresgiésten forlorar sin hyresritt och maste 1dmna ligenheten. Flyttar inte hyresgisten
frivilligt méste ansokan om avhysning ldmnas in till Kronofogden.



5.7 Kvarlamnad egendom

Om andrahandshyresgésten efter avflyttning eller avhysning lamnat kvar egendom 1
lagenheten eller 1 ndgot utrymme som hor till 1agenheten géiller foljande bestammelse 1 27 §
andra stycket hyreslagen. "Om det i en ldgenhet som hyresgdsten har ldmnat eller frdn vilken
han avhysts eller i ett utrymme som hor till ldgenheten finns egendom, som kan antas tillhéra
honom eller nagon i hans hushall, och om han inte inom tre mdnader fran anmaning eller
inom sex mdanader fran det han ldmnade eller avhystes fran ldgenheten har avhdimtat
egendomen, tillfaller den hyresvdrden utan losen.” Under denna tid méste kommunen ta hand
om och magasinera egendomen. Kommunen bor dven gora en forteckning ver den
omhéndertagna egendomen. Detta géller dock inte virdeldsa foremal, t.ex. defekta husgerad.
Sadant 16sore kan kastas.

En anmaning till den enskilde att avhdmta kvarlimnad egendom bor goras skriftligen och
skickas 1 rekommenderat brev med mottagningsbevis eller 6verlamnas direkt. Kommunen
madste vid tvist kunna bevisa att andrahandshyresgésten har mottagit anmaningen. Om
kommunen inte kan eller vill skicka en anmaning till den enskild t .ex. beroende pa att
kommunen inte har ndgon ny adress, giller en sexméndersfrist. Denna frist rdknas frdn den
dag da den enskilde avtradde ldgenheten. Om det dr oklart nér detta skedde kan fristen rdknas
fran den dag d4 kommunen tog ldgenheten 1 besittning. Kommunen har rétt till erséttning for
sina kostnader for borttransport och magasinering av egendomen och behover inte 1dmna ut
den till den enskilde utan att forst ha fatt betalt.

Om kronofogdemyndigheten verkstiller avhysning ska kronofogdemyndigheten enligt 16 kap.
6 § utsokningsbalken vid behov ombesorja transport av egendom som ska bortforas, hyra
utrymme for forvaring av egendomen och vidta andra liknande atgiarder som foranleds av
avhysningen. I detta fall aligger det séledes kronofogdemyndigheten att ta hand om
kvarldmnad egendom.

Om en enskild avlider i ett forsoksboende tas kontakt med dédsboet eller vid behov
kommunens dédsbohandlédggare.
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1 Syfte

Att kunna erbjuda adekvata stodinsatser for klienter som genomgatt stod- och behandlings-
insatser hos andra enheter inom socialtjansten, som ar bostadslésa med begridnsad formaga att
sjdlv losa sin situation samt behdver stddjas och tréna pa att bo for att pa sikt klara ett helt
sjalvstandigt boende.

2 Utformning och praktik

Traningsldgenhet r en insats som provas enligt 11 kap. 1 § SoL, men som dven kan beviljas enligt 11
kap. 4 § SoL. Detta dé det i juridisk mening inte gors ndgon skillnad mellan insatserna
traningslagenhet och forsdksboende — kriterierna for att beviljas bostad enligt 11 kap. 1 § SoL &r
mycket hoga. Da det i nimndens mening kan finnas situationer dé behov av trianingsldgenhet
foreligger trots att kriterierna i 11 kap. 1 § SoL ej mdts ska mojligheten till bifall enligt 11 kap. 4 §
SoL finnas.

Tiden i insats trédningsldgenhet ska vara tidsbegransad till max tva ar, och hyreskontraktet kan inte
overtas. Det ska finnas en tydlig planering infor att beslutet fattas, som beskriver de krav som stills pa
klienten och vilka stodinsatser hen behdver. Besluten ska fattas med kortare tidsintervall, forslagsvis 6
manader i taget. Syftet med detta &r att regelbundet folja upp att den individuella planen foljs, och
revidera den utefter behov.

Hela insatsen (avseende utredning, beslut, verkstdllande, uppf6ljning, tillsyn av bostad och avslut) ska
ligga hos Boendeenheten, dock med parallella stodinsatser frén andra enheter (se avsnitt 2.3
samverkan). Forfarandet kring upprittande och utformning av kontrakt, besiktning, val av ldgenhet
m.m. ir detsamma som vid forsoksboende.

De storsta skillnaderna mellan forsdksboende och tréaningslédgenhet &r att i trdningsldgenhet ska
individen, med stod av individuellt utformade stodinsatser, trdnas i att bo sjalvstiandigt. |
forsoksboende har individen uppnatt en storre grad av sjélvstindighet, och fokus ligger pa att skapa
forutséttningar att dverta hyreskontraktet. En annan viktig skillnad &r att trdnings-ldgenheten aldrig
kan Gvertas.

21 Malgrupp

Socialtjansten har ej skyldighet att erbjuda bostad till bostadslosa i allménhet. Det krivs
saledes ett storre stodbehov dn enbart bostadsloshet, skulder, m.m. for att vara aktuell for
traningsldgenhet. Trianingslédgenhet dr inte heller en slentrianmaissig 10sning nér andra enheters
placeringar gar mot sitt slut. Traningsldgenhet ska vara en insats som nyttjas pa heltid, ej som
ett deltidsboende. Kriterier for insatsen:

e Vuxna (20 ar' eller dldre) som &r bosatta i Upplands Visby kommun

LFér personer 18-21 ar bér insatsen Min Framtid dvervégas i forsta hand



e Bostadslos och har forsokt (efter egen formaga och med stod) 16sa sin
boendesituation?. Bostadssdkande bor ha skett med stod av t ex boendepersonal eller
boendest6d, 1 de fall sddana insatser ar aktuella.

e Har en social problematik och har, dver tid, tagit emot adekvata stodinsatser for denna.
Exempel pa stodinsatser: behandlingshem, stddboende, familjehem, olika former av
stodlagenheter eller tillfalliga boendelosningar med 6ppenvéard, boendestdd,
sysselsittning osv.

e Uppnatt tillrdcklig stabilitet genom ovanstaende insatser och dirmed férmaga att bo
sjalvstandigt, men har behov av fortsatta stodinsatser

2.2 Handlaggning

Sedvanlig handlaggning med ansdkan, utredning och beslut, som i stort liknar handldggnings-
processen for forsdksboende. Det finns inte ndgra formella krav pa att ansdkan fran start
maste vara specificerad att avse antingen traningsldgenhet eller forsoksboende. Efter
inkommen ansdkan har Boendeenheten ett forsta samtal med personen i vilket en kartliggning
gors. Detta samtal fungerar som en forhandsbedomning och i samrad med personen kommer
man fram till om ansdkan ska utredas och provas mot kriterier for traningsldgenhet eller
forsoksboende.

Om utredningen kommer fram till ett bifallsbeslut ska en individuell handlingsplan uppréttas 1
samband med beslutet. Den individuella handlingsplanen ir ett fysiskt dokument® som ska
innefatta vilka stodinsatser personen ér i behov av for att klara av boendeformen (dvs folja
hyreslagen) och pa sikt né ett eget boende. Alla enheter som personen &r aktuell vid ska vara
involverade 1 denna planering. Planen ska undertecknas av klient och Boendeenheten.

Under insatsen traningsldgenhet (max 2 ar) ska personen ta emot de stodinsatser hen &r i
behov av och arbeta for att na ett sjélvstdndigt liv. Personen ska soka andra boenden
kontinuerligt under insatsen och aktivt 6ka sina forutsittningar att f ett eget kontrakt®,

Insatsen avslutas nir personen hittat och flyttat till eget boende, alternativt efter tva ars
boendetid eller om personen inte har klarat att bo med stdd och folja hyreslagen. Beslutet
fattas med forbehall och kan dndras om klienten misskoter insatsen i enlighet med forbehallet.
I vissa fall kan det framkomma under boendetiden att personens vardbehov ér for stort for att
klara av insatsen, t ex vid omfattande aterfall i missbruk eller kraftig forsdmring i fysisk eller
psykisk hilsa. Det aligger 1 sadana fall samtliga berdrda enheter att samverka och motivera
personen att ta emot annan insats eller annat adekvat stod, for att undvika allvarliga
konsekvenser sdsom hyresskulder eller vrakning.

Klienten kan ansoka om forséksboende som nésta steg i kedjan, sddan ansdkan provas enligt
rddande riktlinjer och forsdksboende dr ingen garanti bara for att personen haft tranings-
lagenhet. Har personen f6ljt sin individuella handlingsplan, ej dragit pa sig skulder under
boendetiden samt varit aktivt bostadssokande under tiden i trdningsldgenhet bor detta dock

2 personen ska ha sékt egna boendeldsningar och sékningarna ska ha varit realistiska. Sokandet bér ha skett
under langre tid, inte bara precis i slutskedet av t ex en placering. Hansyn ska dock tas till personens formaga.
Kraven pa bostadssokande bor inte vara lika hoga som vid ansékan om férsoksboende

3 Kan upprattas som relaterat dokument i Combine. Se bilaga fér exempel.

4 Exempel: kontakt med budget- och skuldradgivare for att pa sikt bli av med skulder. Oka sin inkomst/chans till
inkomst genom t ex studier, arbetssékande, praktik m.m. Boendestdd for att trédna pa att skéta ett hem.



oka chanserna till forsoksboende. I vissa fall kommer forsoksboende 4ndéa inte kunna bli
aktuellt, t ex om det inte finns realistiska forutsédttningar for personen att ta ver kontraktet
inom aktuell tidsram. Ett exempel pa detta dr nédr personen har skulder till brottsoffer (da
dessa skulder kan vara mycket stora och da de i regel aldrig preskriberas).

2.3 Samverkan

Infor en ansokan ska enheten som klienten ér aktuell vid samrdda med Boendeenheten
avseende insatsens lamplighet. Boendeenheten kan dé informera om det dr ndgot mer klienten
behdver gora, underlag som behdver inkomma med mera. Notera att klienten alltid har rétt att
ansdka och fa sin ansdkan provad, oavsett vilket initialt besked som ges.

Under utredningen ska Boendeenheten, genom samtal eller skriftliga uppgifter, inhdmta
information frdn den/de enhet/-er personen &r aktuell vid. Detta sker med personens samtycke.

Det ar viktigt att den/de enhet/-er personen ar aktuell vid ndr ans6kan om traningsldgenhet
gors finns kvar och erbjuder adekvata stodinsatser d&ven under tiden i traningsldgenhet. I
stéllet for olika former av placeringar kan det handla om 6ppenvard, boendestdd, syssel-
sattning, hemtjdnst m.m. Det ligger i samtliga enheters intresse att boendet i traningslédgenhet
fungerar sd bra som mojligt. Det dr naturligt att insatserna glesas ut over tid vid en stabil och
fungerande boendesituation. Om stddbehovet efter en tid helt upphdr foreligger inte heller
fortsatt behov av traningslédgenhet, da syftet med insatsen &r att tréna pé att bo.

Den/de enhet/-er personen behdver stod fran under tiden i trdningslagenhet ska medverka i
uppréttandet av personens individuella handlingsplan. Sa langt det d&r mojligt bor alla berérda
enheter och relevanta stodfunktioner samt klient delta i uppfoljningsmdten av insatsen
traningsldgenhet, med sex manaders intervall. Vid dessa tillfdllen ska klientens individuella
handlingsplan ses 6ver och vid behov revideras. Boendeenheten kan didremellan ha egna,
titare uppfoljningar.

2.3.1 Tillsyn eller stodinsatser

Boendevigledare pa Boendeenheten blir den formella utféraren av insatsen. Som framgar i
ovan avsnitt kommer dven andra stodfunktioner vara aktuella. Det kommer darfor vara viktigt
att sdrskilja de olika funktionernas uppdrag.

Boendevégledarens uppdrag ér att, genom stdd och kontroll, se till att klienten foljer
bestimmelserna i hyreslagen. Detta sker t ex genom regelbundna tillsynsbesok i ldgenheten,
boendevigledning och uppfoljning av sokta bostdder. Boendevigledare har dven i uppdrag att
besiktiga lagenheter vid in- och utflytt, ordna med 14sbyten och andra praktiska géromél kring
lagenheterna sa som t ex felanmaélan till fastighetsdgare. Boendevégledarens uppdrag i det
klientndra arbetet ser relativt lika ut oberoende av vilken klient som bor i ldgenheten, da
utgangspunkten ir efterfoljande av hyreslagen. Kontakten med boendevigledare bor, om
mojligt, vara titare for personer i trdningsldgenhet dn personer i1 forsoksboende, da
stodbehovet kommer vara storre.

Ovriga stodinsatser skriiddarsys efter personen och dess behov. Fér personer med psykisk
ohélsa kan boendestdd vara aktuellt, exempelvis med uppdrag att stodja i hushéllssysslor,



posthantering och bostadssdkande. For personer med fysisk ohélsa kan hemtjanst vara
nddviandigt. For personer med beroendeproblematik kan stdd och behandling i 6ppenvard vara
aktuellt for att bibehalla nykter-, drog- eller spelfrihet. For personer med skulder behdvs
kontakt med budget- och skuldradgivare.

Notera att socialtjansten inte har rétt att krdva eller villkora behandlingsinsatser for att
personen ska fa eller behdlla insatsen trdningsldgenhet. Det gér inte att &ndra beslutet till
nackdel for den enskilde med motivering att personen t ex viljer att avsluta beroende-
behandling, dock kan beslutet andras om personen pd grund av aterfall i missbruk underlater
att folja hyreslagen (i enlighet med forbehall 1 beslutet). Det ar viktigt att samtliga involverade
parter arbetar for att motivera klienten till adekvata stodinsatser sa att hen har goda
forutséttningar att klara insatsen.

2.4 Hemforsakring

Det saknas lagstod for att kriava att en enskild ska ha en hemf6rsékring men det dr en stark
rekommendation och bor finnas med som ett aterkallelseforbehéll i beslutet.

3 Rattslig provning, uppsagning och avhysning

Om den boende ségs upp men vigrar avflytta ska boendeenheten inge en ansékan om
avhysning av hyresgisten till Kronofogden enligt lag (1990:746) om betalningsforeldggande
och handriackning. I ansdkan ska det framgé skél for avhysning, vilka personer det avser samt
bifoga kopior av hyreskontrakt och uppsidgning. Om hyresgésten bestrider ansdkan
overldmnas maélet till tingsrétten, 1 det fall boendeenheten skriftligen begér det. I annat fall
avskrivs mélet. Om ansOkan inte bestrids, eller inte bestrids 1 rétt tid meddelar Kronofogden
utslag i enlighet med ansokan.

Enligt12 kap 8 § jordabalken ska en uppsédgning vara skriftlig, om hyresforhallandet varat
langre dn tre ménader i foljd. Ur bevissynpunkt bor en uppsagning alltid vara skriftlig.

Hyresavtal kan sédgas upp pa grund av forverkande. Forverkandegrunder kan vara obetald
hyra, véllande till férekomst av ohyra, vanvard och stdrningar, végrat tilltrdde, asidoséttande
av annan avtalsenlig skyldighet eller brottslig verksamhet. Det finns inget besittningsskydd i
forverkandesituationer enligt 12 kap. 45 § forsta stycket 4 jordabalken. Hyresavtalet kan ségas
upp omedelbart, i fortid eller till hyrestidens utgang. Tidpunkten styr om den efterféljande
processen blir en forverkandetvist (fortidsuppsidgning) eller en forldngningstvist (hyrestidens

utgang - uppsagning).

Om hyresgdsten motsétter sig en uppségning och boendeenheten vicker talan mot
hyresgésten, dr det sjdlva forverkandetvisten som avgdér om boendeenheten behdver hdnskjuta
drendet till hyresndmnden eller till Kronofogden. Om tvisten ska hénskjutas till hyresndmnden
maste ansdkan skickas in inom en méanad efter dagen da hyrestiden gér ut. Forst i och med ett
lagakraftvunnet avgorande till kommunens fordel kan boendeenheten fa hyresgésten avhyst.
Hyresgisten forlorar sin hyresratt och maste ldmna ldgenheten Flyttar inte hyresgésten
frivilligt méste ansdkan om avhysning ldmnas in till Kronofogden.



3.1  Kvarglémd egendom

Om andrahandshyresgésten efter avflyttning eller avhysning lamnat kvar egendom 1
lagenheten eller 1 ndgot utrymme som hor till 1agenheten géiller foljande bestammelse 1 27 §
andra stycket hyreslagen. ”Om det i en ldgenhet som hyresgésten har ldmnat eller fran vilken
han avhysts eller 1 ett utrymme som hor till ligenheten finns egendom, som kan antas tillhora
honom eller ndgon i hans hushall, och om han inte inom tre minader frdn anmaning eller
inom sex manader frdn det han ldmnade eller avhystes fran ldgenheten har avhamtat
egendomen, tillfaller den hyresvérden utan 16sen.” Under denna tid maste kommunen ta hand
om och magasinera egendomen. Kommunen bor dven gora en forteckning ver den
omhéndertagna egendomen. Detta giller dock inte vardeldsa foremal, t.ex. defekta husgerad.
Sadant 16sore kan kastas.

En anmaning till den enskilde att avhdmta kvarlimnad egendom bor goras skriftligen och
skickas 1 rekommenderat brev med mottagningsbevis eller 6verlamnas direkt. Kommunen
madste vid tvist kunna bevisa att andrahandshyresgésten har mottagit anmaningen. Om
kommunen inte kan eller vill skicka en anmaning till den enskild t .ex. beroende pa att
kommunen inte har ndgon ny adress, giller en sexméndersfrist. Denna frist rdknas frdn den
dag da den enskilde avtradde ldgenheten. Om det dr oklart nér detta skedde kan fristen rdknas
fran den dag d4 kommunen tog ldgenheten 1 besittning. Kommunen har rétt till erséttning for
sina kostnader for borttransport och magasinering av egendomen och behover inte ldmna ut
den till den enskilde utan att forst ha fatt betalt.

Om kronofogdemyndigheten verkstiller avhysning ska kronofogdemyndigheten enligt 16 kap.
6 § utsokningsbalken vid behov ombesorja transport av egendom som ska bortforas, hyra
utrymme for forvaring av egendomen och vidta andra liknande atgiarder som féranleds av
avhysningen. I detta fall aligger det séledes kronofogdemyndigheten att ta hand om
kvarldmnad egendom.

Om en enskild avlider i ett forsoksboende tas kontakt med dodsboet eller vid behov
kommunens dédsbohandlédggare.
4 Individuell handlingsplan — traningslagenhet

P& nista sida foljer ett exempel pa en individuell handlingsplan. Punkter i den bla rutan ar
obligatoriska for alla med traningslégenhet att folja. Efterfoljande stodinsatser anpassas till
klientens unika situation.
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boendeenheten@upplandsvasby.se

Individuell plan - traningslagenhet

Denna individuella handlingsplan ligger till grund for min insats enligt 11 kap. 4 §
socialtjanstlagen i form av trdningslédgenhet. Planens syfte &r att tydliggora vad jag behover gora
under boendetiden och vilka som ska hjidlpa mig. Den individuella handlingsplanen {6ljs upp
regelbundet, minst var sjitte manad, och revideras vid behov

Under tiden jag bor i traningsldagenhet forbinder jag mig att:

e Betala hyran i tid varje minad (innan forfallodatum)

e Teckna hemforsékring och elavtal

e Tahand om ldgenheten, ej forsdmra lagenhetens skick. Gora felanmélningar till
Boendeenheten och, vid akuta hindelser utanfor kontorstid, anmaéla dessa till
fastighetens jourverksamhet

e Ejorsaka stdrningar, samt ansvara for att eventuella besokare ej orsakar storning

e Taemot tillsynsbesok i ldgenheten enligt dverenskommelse

o Stilla mig i bostadskoer och aktivt soka annan bostad under hela boendetiden

e FEjdra pa mig skulder under tiden jag bor i trdningslédgenhet. Arbeta for att minska
och/eller bli av med eventuella befintliga skulder

For att folja detta ska jag ta emot foljande stod:

Boendestod via socialpsykiatrin

e Stdd och paputtning kring hushéllssysslor
e Stdd kring posthantering

e Stdd att soka bostédder
Budget- och skuldradgivning

e Se dver och gora en plan for mina skulder

Oppenvird via Vuxenenheten


mailto:boendeenheten@upplandsvasby.se

e Eftervardsbehandling for att bibehalla drogfrihet

e Motiverande och stodjande samtal med behandlingsassistent

Ekonomiskt bistand

e Ansoka om ekonomiskt bistdnd varje ménad

Bistindsenheten for personer med funktionsnedsittning
Bistiandsenheten for fldre och vuxna under 65 ar
Arbetsmarknadsenheten

Beroendemottagningen

Oppenvardspsykiatrin

(Osv. Ta med de vardgivare som dr aktuella for klienten)

Underskrifter

Hyresgistens for- och efternamn Boendekonsulentens for- och efternamn
Upplands Visby kommun

Med min underskrift bekrdftar jag att jag férstatt innehdllet och att jag har varit med i utformningen
av min planering. Jag har fatt en kopia av min individuella handlingsplan.
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